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स्वास्थ्य से जुड़ी सामािजक ज़रूरतों (HRSN) की स्क्रीिनगं और सेवाएँ 

अितिरक्त सेवाओं को शािमल करने हेतु आपके मेंबर हैंडबुक को बदल िदया गया है  

1 जनवरी 2025 से, आप अपने समुदाय म ऐसे संगठनों से जुड़ सकते ह जो क्षेत्रीय सोशल केयर नेटवकर्  
(SCN) के ज़िरए, आपको िबना िकसी शुल्क के हाउिसगं, पिरवहन, और देखभाल प्रबंधन के कामों म 
मदद करते ह. 

• इस SCN के ज़िरए, आप सोशल केयर नेिवगटर से िमल सकते ह, जो आपके स्वास्थ्य और 
कल्याण म मदद करने वाली सेवाओं के िलए आपकी योग्यता की जाँच करता है. आपको 
अितिरक्त सहायता की ज़रूरत कहाँ-कहाँ पड़ सकती है, यह पता करने के िलए वे आपसे कछ 
सवाल पूछें गे. 

• अगर आप सेवाओं के िलए योग्य पाए जाते ह, तो सोशल केयर निेवगेटर आपको ज़रूरी सहायता 
प्रदान करन ेम आपकी मदद कर सकता है. आपकी िस्थित को ध्यान म रखत ेहए, आप एक से 
ज़्यादा सेवाओं के िलए योग्य हो सकते ह. इन सेवाओं म शािमल है: 

o हाउिसगं और यूिटिलटी से जुड़ी सहायता: 
 अपने घर को सुिवधाजनक और सरिक्षत बनान ेके िलए रप, हैंडरेल और गै्रब बार 

जैसे घरेलू सशों धन लगवाना.  
 पानी के िरसाव की मरम्मत कराना और उसे सही कराना, तािक आपके घर म 

फ़ंगस फैलने से रोका जा सके.  
 छेदों और दरारों को भरना, तािक कीटाणु आपके घर म ना आ सक. 
 एयर कंडीशनर, हीटर, ह्युिमिडफ़ायर या िडह्यिमु िडफ़ायर उपलब्ध कराना, 

तािक घर म हवा की आवाजाही बेहतर हो सके. 
 समुदाय म आपके िलए सरिक्षत और िटकाऊ घर ढँूढँने और उसके िलए आवदने  

करने म आपकी मदद करना. 
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o पिरवहन सवाएँ: 
 SCN की और से अनुमित िमली जगहों पर पहँुचन ेके िलए सावर्जिनक या िनजी 

पिरवहन की सिवधा प्रदान करने म आपकी मदद करना, जैसे: आपके नौकरी के 
िलए इंटरव्यू देने, पैरिटग क्लासेज़, घर से बेदखली को रोकने के िलए हाउिसगं 
कोटर्, और अहम दस्तावेज़ों को हािसल करने के िलए शहरी या राज्य िवभाग के 
कायार्लय जैसी जगहों पर जाना. 
 

o देखभाल प्रबधंन सवाएँ: 
 कोई नौकरी तलाशन या नौकरी प्रिशक्षण कायक्रमर्  म भाग लेने, सावर्जिनक 

सुिवधाओं के िलए आवेदन करने, अपन ेिवत्त का प्रबंधन करन ेजैसे अन्य कामों 
म सहायता प्राप्त करना. 

 चाइल्डकेयर, काउंसिलगं, आपदा प्रबंधन, हेल्थ होम कायक्रमर्  आिद सेवाओ ं
से जुड़ना. 

अगर आप ये सवाएँ लेना चाहते ह, तो कपया TTY/TDD सेवाओं के िलए, सदस्य सेवाओ ंको  
855-456-9126 पर कॉल करें, NY Relay 711 पर कॉल करें और हम आपका संपक आपके इलाके के 
SCN से कराएँग. सोशल केयर निेवगेटर आपकी योग्यता की पुिष्ट करेंगे और आपको इन सेवाओं के बारे 
म समझान के साथ-साथ इन्हें आप तक उपलब्ध कराने म मदद करेंगे.  
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